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Module 07: Gestion des sinistres en assurances et en

reassurance — (Approfondissement)

A PROPOS DU MODULE

Le présent module est une version avancée de l'introduction a la gestion des sinistres en
assurance et en réassurance. Il est concu pour permettre aux participants d'acquérir des

connaissances pratiques en matiéere de gestion de sinistres en assurance et en réassurance.

Le module présente également les techniques et pratiques avancées en gestion de sinistres

en assurance et en réassurance.

Objectifs du module

A la fin du module, les participants devraient:

= Comprendre la procédure d'élaboration d'une stratégie de gestion de risques et la

documenter de maniére concise ;
= Comprendre la procédure de déclaration de sinistres et de constitution de réserves ;
= Apprécier les facteurs qui entrent en jeu dans le reglement de sinistres complexes ;

= Avoir une bonne connaissance des questions liées a la gestion de sinistres complexes,
a I'exemple des questions en rapport avec les mécanismes de transfert alternatif de

risques et les titres liés aux assurances ;
» Comprendre la gestion des sinistres catastrophiques ;

= Avoir une bonne connaissance des aspects liés aux sinistres et aux litiges

internationaux.
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Contenur du module

1. Elaboration d'une philosophie et un manuel de gestion de sinistres
1.1. Réglementation locale
1.2, Objectifs et stratégie
1.3. Consultation de personnes clés au sein de 'organisation
2. Déclaration de sinistres et constitution de réserves
2.1. Aspects liés a I'assurance
2.2. Aspects liés a la réassurance
3. Gestion de sinistres complexes
3.1. Aspects liés a I'assurance
3.2. Aspects liés a la réassurance
4. Questions connexes liées a la gestion de sinistres complexes
4.1. Transfert alternatif de risques
4.2. Titres liés a I'assurance
5. Gestion de sinistres catastrophiques
5.1. Aspects liés a I'assurance
5.2. Aspects liés a la réassurance
6. Aspects liés aux sinistres et aux litiges internationaux
6.1. Aspects liés a I'assurance
6.2. Aspects liés a la réassurance
7. Conclusion
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8. Annexe

Informations générales

Format du module: En ligne

Dureée: 3 heures par séance, 10 jours pour les participants qui vont a leur propre

rythme

Public cible: Spécialistes en gestion de sinistres, juristes de compagnie,

Gestionnaires run-off, courtiers, actuaires et conseillers professionnels.

Approche didactique: Etudes de cas, tests d'aptitude, exemples.
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